Maestria en Gestion, Calidad y Seguridad del Paciente en Anestesiologia

1. INSERCION INSTITUCIONAL DEL POSGRADO

Denominacion del posgrado
Maestria en Gestion, Calidad y Seguridad del Paciente en Anestesiologia

Denominacién del Titulo que otorga
Magister de la Universidad de Buenos Aires en Gestion, Calidad y Seguridad del Paciente en Anestesiologia

Unidad/es Académica/s de las que depende el posgrado
Facultad de Medicina (UBA)

Sede/s de desarrollo de las actividades académicas del posgrado

Federacion Argentina de Asociaciones de Anestesia, Analgesia y Reanimacion (FAAAAR)
Facultad de Medicina (UBA)

II. MODALIDAD:

Presencial Distancia
X

[1l. FUNDAMENTACION DEL POSGRADO

2. a) Antecedentes:

Existe consenso en la literatura especializada en identificar una renovacion metodoldgica en la ensefianza superior
de las Ciencias de la Salud. Numerosos paises, a partir del Proceso de Bologna (2001), han encontrado necesario
adoptar novedosas estrategias docentes como la Simulacién y el Aprendizaje Basado en Problemas, logrando poco
a poco, la sustitucién de los clasicos Planes de Estudios organizados por disciplinas por otros basados en
competencias.

Es impensado hoy no contar con estas herramientas para el aprendizaje de actividades de posgrado, representando
por si mismo un modelo mas ético y sustentable, creando espacios de aprendizajes mas seguros, tornandolos en
ideales para adquirir habilidades y destrezas en ambientes de crisis. Paralelamente, la participacion en instancias de
aprendizaje y capacitacion mediadas por simuladores se ha convertido, en algunos paises de la Region y en diversas
especialidades médicas, en un requisito indispensable para la certificacion y recertificacion profesional.

En la Medicina en general, y en la Anestesia, Analgesia y Reanimacién en particular, los Centros de Simulacién toman
un rol preponderante en el &rea de la educacion, investigacion y Evaluacion.

El Medico Anestesidlogo del siglo XXI debe adquirir competencias multidisciplinares para el adecuado ejercicio de su
actividad, tales como el Trabajo en Equipo, Comunicacién y Liderazgo. Desde la clasica actividad intraoperatoria, el
practicante ha extendido su desempefio al preoperatorio, el postoperatorio, el tratamiento del dolor, la reanimacion, y
la Gestidn, para poder administrar los servicios de Anestesiologia en forma profesional.

Este espacio formativo pretende brindar herramientas teoricas y practicas de trabajo participativo para adecuar el
desempefio de los médicos anestesitlogos a las necesidades y desafios que plantea la especialidad, su desempefio
como parte del equipo de salud y de una atencidn sanitaria con foco en las necesidades del paciente.



Se trata de una propuesta que aborda los diferentes niveles implicados en la seguridad del paciente segun los modelos
de analisis actuales, que priorizan las miradas sistémicas y transversales para sustentar propuestas de intervencion
que abarquen los niveles micro (la resolucion de problematicas anestesioldgicas durante la practica quirtrgica); messo
(gestion de procesos perioperatorios y de coordinacion entre sectores); y macro (gestién de la seguridad del paciente
desde la dptica de la Alta Direccion institucional y segun procesos formalizados de calidad asistencial).

Con eje en la Seguridad del paciente y el equipo de salud, la actividad del Médico en Areas Criticas requiere adecuada
formacion para la practica diaria en habilidades técnicas y no técnicas por igual. Asimismo, y teniendo en cuenta el rol
fundamental de la vida institucional para el desarrollo y avance de la Anestesiologia y del desarrollo del
profesionalismo de cada especialista, debe abrazar la Gestion como disciplina ineludible.

a.2) antecedentes en instituciones nacionales y/o extranjeras de ofertas similares

Esta propuesta formativa constituye una opcién original sin precedentes en el pais, y ha sido disefiada pensando en
los médicos anestesiologos incluidos en las numerosas asociaciones y Casas de Anestesia que nuclean sus intereses
alolargo y ancho de nuestro pais, y que componen la Federacion Argentina de Asociaciones de Anestesia, Analgesia
y Reanimacién. Por ello se adopta una metodologia de trabajo semi presencial, con encuentros mensuales y un
conjunto de actividades formativas que se desarrollaran a través del Campus Virtual de la Facultad de Ciencias
Médicas; esto permitira la participacion de especialistas que residen en localidades y provincias lejanas al Area
Metropolitana de la Ciudad de Buenos Aires, donde se realizaran los encuentros presenciales y las préacticas
profesionales previstas.

a.3) comparacion con otras ofertas existentes en la Universidad:
No existe una oferta similar en la Universidad

Justificacion:

La Maestria en Gestion, Calidad y Seguridad del Paciente en Anestesiologia se ajusta al Reglamento de Maestrias
de la Facultad de Medicina de la Universidad de Buenos Aires, Resolucion (CS) N° 2903/15 y lo establecido en los
Capitulos B y C CODIGO.UBA 1-20.

IV. OBJETIVOS DEL POSGRADO
General

e Conocer las principales teorias y enfoques vigentes en el campo de la Seguridad del Paciente, Gestion de
Calidad y Gestion aplicado a la Anestesiologia, para construir un espacio de reflexion critica sobre la mejora
continua en la Seguridad del Paciente y del Equipo de Salud para el desarrollo de la Anestesia segura.

Especificos

e Conocer la importancia de la Seguridad del Paciente y del equipo de Salud, y el impacto que significa su
mejoramiento en la Gestion Sanitaria en general y en particular dentro de la Anestesiologia.

e Adquirir competencias para el desarrollo y promocion de la Anestesia Segura como agregado de valor al
proceso sanitario, mejorando la ecuacion de costo-beneficio en la practica diaria.

e Identificar los Parasitos Residentes (Reason) que habitan los quirdfanos para la promocién, prevencion y
tratamiento de los factores contribuyentes implicados en cada evento adverso.

e Adquirir las herramientas basicas para el Pensamiento Basado en Riesgos, a través de la Gestion de Riesgos
y su aplicacion a la Anestesia, Analgesia y Reanimacion.



e Reconocer los aspectos técnicos y no técnicos implicados en una situacion de Crisis y recibir entrenamiento
para su mejora continua, mediante el enfoque de Manejo de Recursos en Crisis aplicado a la anestesia
(ACRM).

e Conocer y adquirir herramientas para la adecuada Gestién de Calidad, con foco en la gestidén de procesos
institucionales y en el proceso quirdrgico.

e Adquirir las competencias basicas de Gestion para la Administracidn institucional y organizacional.

e Adquirir los conocimientos bésicos y la importancia de la Gestion de Integridad a través de la Etica y
Cumplimiento de buenas practicas en la Anestesiologia.

e Adquirir los conocimientos basicos para comprender la importancia de la Perspectiva de Género y la
Seguridad Psicoldgica en la Seguridad del Paciente y del Equipo de Salud

V. PERFIL DEL EGRESADO
Se espera un egresado capaz de:

e Administrar instituciones de salud mediante la aplicacién de una Gestidn cientifica, identificando los riesgos
institucionales y desarrollando acciones destinadas a prevenir y mitigar riesgos en materia de seguridad del
equipo de salud.

e Administrar un quiréfano mediante la elaboracion de una matriz de riesgos priorizados, e instalando un plan
de accidn que permita mejorar la seguridad del paciente y de todo el equipo de salud.

e Administrar procesos de atencion sanitaria en anestesiologia en todos los niveles de agregacién (macro,
meso y micro) institucional, implementando herramientas de Gestidn y Seguridad del paciente.

e Participar en (y liderar) procesos de cambio en las instituciones sanitarias en las que se desempefia,
incorporando una mirada critica sobre la gestion del riesgo y la seguridad de los equipos de salud
incorporando una Perspectiva de Género y de Seguridad psicoldgica.

VI. ORGANIZACION DEL POSGRADO
a) Institucional

La Maestria se regira por el Reglamento de Maestrias de la Facultad de Medicina de la Universidad de Buenos Aires
Res. (CS) 2903/15 o el que la reemplace, segun se detalla a continuacion:

Autoridades:

La Maestria estara a cargo de UNA (1) Comision de Maestria, UN (1) Director, UN (1) Subdirector y auxiliares
docentes.

Las autoridades de la maestria deberan tener titulo de Magister o Doctor, o mérito equivalente. Podran actuar como
Director y Subdirector los Profesores Regulares de la Facultad de Medicina, los Profesores Eméritos y Consultos, los
Docentes autorizados, Asociados o Adscriptos y todos aquellos que no estuvieran comprendidos en las anteriores
categorias y acreditaran las competencias necesarias, previa solicitud de su designacion como Docentes Libres. Las
autoridades de la Maestria seran designadas por el Consejo Directivo de la Facultad y su propuesta sera elevada por
el Director a la Secretaria de Educacion Médica.

Los auxiliares docentes serdn designados segun el reglamento de provision de cargos de auxiliares docentes para
Carreras de Médico Especialista de la Facultad de Medicina (Resolucion (CD) N°401/93), la cual abarcara la
designacion de auxiliares en las Maestrias.

La Comision de Maestria estara integrada por CUATRO (4) miembros. Los integrantes de la Comisién de Maestria
duraran CUATRO (4) afios en sus funciones pudiendo ser designados nuevamente por un solo periodo.

La Comision de Maestria tendra las siguientes funciones:



e Supervisar la evaluacién de los antecedentes de los aspirantes.
e Proponer al Consejo Directivo:
- La aceptacidn o rechazo, con dictamen fundado, de los aspirantes.
- El establecimiento de los prerrequisitos de admisién cuando sea necesario.
- La aprobacién de los programas analiticos de los cursos o0 seminarios.
- La designacion de los docentes.
- La designacion de los Directores/as y Codirectores/as de tesis y Consejeros de Estudio.
- Los integrantes de los Jurados de tesis.
- Autorizar las reincorporaciones ordinarias y extraordinarias.
e El cumplimiento de los planes de estudio.
e La supervision de los planes de tesis.

Funciones del Director de la Maestria:

e Presidir las reuniones de la Comision de Maestria

Organizar y supervisar el desarrollo del Plan de estudios.

Firmar los certificados pertinentes.

Coordinar acciones de articulacidén con otras instituciones en funcion de las actividades de extension e
investigacion.

Realizar seguimiento docente.

Resolver las solicitudes de prérroga de plazo para la entrega de la tesis.

Proponer a la Comision Académica los Directores/as y Codirectores/as de tesis.

Elevar a la Comisidn los proyectos de tesis presentados por los maestrandos.

Funciones del Subdirector de la Maestria:
e El Subdirector de la Maestria asistira al Director en sus funciones y lo reemplazara en su ausencia.
e Sera Auxiliar del Director en sus funciones.

Directores de Tesis:

Seran propuestos al Consejo Directivo por la Comision de Maestria. Podrén actuar como Directores de Tesis
los Profesores e investigadores que hayan realizado un trabajo de investigacion relevante en el area de la
Maestria.

Seran funciones del Director de Tesis:

e Definir junto al maestrando la eleccion del tema de la Tesis.

e Orientarlo sobre la concepcion metodolégica y los instrumentos de investigacion mas adecuados para el
mejor desarrollo de su Tesis.

e Supervisar el desarrollo del plan de Tesis, de la investigacion y su redaccion.

e Informar sobre el desarrollo del plan de Tesis a la Comision de Maestria y a Consejero de Estudios,
proponiendo las modificaciones que fueran necesarias.

e Participar en la defensa oral y publica de la Tesis o trabajo final como parte del jurado con voz, pero sin
voto.

Toda vez que el Director de Tesis no pertenezca al cuerpo docente de la Facultad de Medicina debera
designarse un Consejero de Estudios, en caso contrario quedara a criterio de la Comisién de Maestria la
necesidad de su designacion.

Los Consejeros de Estudios seran elegidos entre los docentes de la Maestria por los miembros de la Comision
de Maestria correspondiente y la propuesta elevada a la Comisién de Posgrado y Residencias Médicas. Su
designacion sera realizada por el Consejo Directivo.

Seran funciones de los Consejeros de Estudio:

e Asesorar al maestrando sobre su participacidén en los cursos o seminarios optativos incluidos en el
programa de la Maestria.

e Supervisar y evaluar periédicamente el cumplimiento del plan de estudios e informar al Director de Tesis y
a la Comisidn de Maestria correspondiente de las eventuales modificaciones.

e Participar, junto con el Director de Tesis segln corresponda, en el disefio del Plan de Estudios de cada
maestrando.



El jurado de tesis estara integrado por TRES (3) miembros, los cuales seran profesores de reconocida
trayectoria en el tema de tesis, o temas afines. Uno de ellos debera ser Profesor Emérito, Consulto o Regular
de la Universidad de Buenos Aires. Al menos uno de los miembros del jurado debera ser externo a la
Universidad de Buenos Aires. Los miembros del Jurado seran propuestos por la Comision de Maestria y
elevados a la Comisidn de Posgrado y Residencias Medicas y subsecuentemente al Consejo Directivo para su
designacion.

Los miembros del Jurado deberan comunicar, en un plazo no mayor a los DIEZ (10) dias de notificados, la
aceptacion o renuncia. Los casos de recusacién o impugnacion se regiran por el Reglamento vigente para la
designacion de Profesores Regulares de la Universidad de Buenos Aires.

b) Convenios

Se celebraran los convenios respectivos entre la Universidad de Buenos Aires y la Federacion Argentina de
Asociaciones de Anestesia, Analgesia y Reanimacion (FAAAAR).

c) Académica

Los médulos formativos que prevé el Plan de Estudios seran de caracter, sin perjuicio de la incorporacion y uso de
tecnologias de informacién y comunicacién, mediante las cuales podran llevarse a cabo mediaciones no presenciales
en la proporcién de la carga horaria autorizada por la Res ME N° 2641/17. En dichos casos, las previsiones de indole
metodoldgica que garanticen la cobertura de las horas no presenciales con actividades académicas seran acordes al
marco pedagogico - conceptual de la Universidad en lo que respecta a una estrategia pedagogica integral que utiliza
soportes materiales y recursos tecnoldgicos, tecnologias de la informacién y la comunicacion, disefiados
especialmente para que los/as maestrandos/as alcancen los objetivos planteados en el perfil de egreso. En todos los
casos, se favorecera estilos diversos de vinculo y propuestas didacticas acordes a los propositos educativos
enmarcados en los campos disciplinares y en las concepciones del ensefiar y aprender que se centran en un proceso
de construccion compartida y situada.

La Maestria se dictara bajo un régimen intensivo de cursada, tendra 22 meses de duracion tedrica y los/as
maestrandos/as cursaran las actividades curriculares obligatorias (mddulos) en formato intensivo de 2 dias por mes
con una carga horaria diaria de hasta 10 horas reloj de acuerdo a la programacion académica. Se garantizara la
participacion atenta y activa de los/as maestrandos/as a través de actividades aulicas que incluiran exposiciones de
los/as docentes, trabajos de analisis individuales y grupales de los/as maestrandos/as, debate, socializacion de
experiencias, lectura de material especializado contemplando la complejidad cognitiva creciente entre las unidades
curriculares, sus contenidos, bibliografia y actividades. Asimismo, habra, al menos, una pausa diaria en el dictado de
clases. Esta modalidad no compromete el proceso de aprendizaje puesto que se implementan instancias de
evaluacion especificas posteriormente al término de la cursada.

Se prevé la realizacion de actividades practicas consistentes en la visita a Centros Hospitalarios o Asociaciones (2
veces por afio, 4 en total); y el desarrollo de practicas profesionales en Centros de Ensefianza Basada en Simulacion
Clinica (2 jornadas al afio, 4 en total). Las practicas de simulacién clinica se llevaran a cabo en el Centro de Ensefianza
por Simulacién de la Sociedad Platense de Anestesiologia (CESSPA), y el Centro de Simulacion de la Asociacion de
Anestesia, Analgesia y Reanimacién de Buenos Aires (AAARBA). Cada jornada de préactica implica 8 horas de
actividad. En total, el proyecto acumula 64 horas de actividades practicas.

En total, la maestria prevé 610 horas de formacién (21 mddulos teérico-practicos de 26 Hs. cada uno y un
modulo de practica profesional de 64 Hs.) mas 160 hs. destinadas a la elaboracion de la Tesis (Taller de Tesis
I




Carga Horaria

Practica
\ Tedricas Practicas profesional
Médulos .
(presencial) Total
Presencial A Presencial A
Distancia Distancia
Primer ANO
Seguridad del Paciente y del 2 6 16 2 26
Equipo de Salud
Gestion del Riesgo 2 6 16 2 26
Error Humano 2 6 16 2 26
Gestion de Calidad 2 6 16 2 26
Gestion de la Calidad 2 6 16 2 26
Institucional en Anestesia
Gestion 2 6 16 2 26
Desarrollo de la Gestidn 2 6 16 2 26
Institucional
Perspectiva Etica, Marco 2 6 16 2 26
Juridico y Buenas practicas
en Anestesiologia
Simulacién para la 2 6 16 2 26
Ensefianza de la
Anestesiologia
Taller de Tesis | 7 16 50 7 80
Subtotal de horas 25 70 194 25 314
Segundo ANO
Trabajo en equipo y 2 6 16 2 26
Liderazgo
Comunicacion 2 6 16 2 26
Conciencia situacional y 2 6 16 2 26
toma de decisiones
CRM (Manejo de Recursos 2 6 16 2 26
en Crisis)
El Sistema de Salud en 2 6 16 2 26
Argentina
Seguridad del Paciente y 2 6 16 2 26
Gestion de la Via Aérea
Anestesia segura en las 2 6 16 2 26
salas fuera de Quir6fano
Normativas de Seguridad en 2 6 16 2 26
Quiréfano
Anestesia segura en Cirugia 2 6 16 2 26
Pediatrica
Anestesia segura en Cirugia 2 6 16 2 26
Cardiovascular
Anestesia segura en 2 6 16 2 26
paciente obstétrica




Medicina Peri operatoria. El 2 6 16 2 26
futuro de la Anestesiologia.

Taller de Tesis |l 7 16 50 7 80
Practicas  profesionales 64 64
Subtotal de horas 31 88 242 31 64 456
Total horas de actividades

curriculares 56 158 436 56 64 770.

Y lI). Total: 770 horas reloj. Las horas presenciales son en total 556 (72% del total) y las horas a distancia son 214
(28% del total).
Actividades a distancia

Si bien se trata de una maestria presencial, su dictado integra actividades a distancia. Desde el punto de vista
pedagogico, la cursada esta organizada bajo la modalidad de aula invertida. Los alumnos accederan a un aula virtual
por asignatura en la que se dispondrén una serie de materiales, recursos de aprendizaje y de evaluacion. Entre los
materiales se destacan clases teoricas grabadas (pildoras de hasta 20 minutos) que sintetizan los conceptos e ideas
nodales de cada modulo, y que brindan las coordenadas para el aprovechamiento de los textos y el material
audiovisual dispuesto; dichas actividades promueven la interaccién entre los estudiantes y entre estudiantes y
docente, asi como el aprendizaje colectivo. Se utilizara la plataforma de software libre (LMS) MOODLE (campus
virtual) de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de Buenos Aires.

Cada bloque mensual de actividades en el campus contiene una guia didactica en PDF donde consta el recorrido que
deben transitar los participantes (lecturas, videos, participacién en foros, trabajos practicos y auto evaluaciones). Este
recorrido incluye la participacion en actividades de resolucién asincrénica (foros, trabajos practicos colaborativos) y
una instancia de encuentro sincrénico destinada a la aplicacion de las ideas abordadas previamente en el anélisis de
casos simulados (audiovisuales), y la resolucion de consigas-problema en pequefios grupos.

Los encuentros presenciales intensivos constituyen la instancia de cierre de las actividades de cada mddulo de
contenidos. De este modo, cada uno de los 21 mddulos previstos comprende en total un mes de actividades educativas
(primero a distancia y luego de manera presencial). Los modulos “Taller de Tesis I’ y “Taller de Tesis II” tendran entre
ambos 160 horas de duracién (80 hs. cada uno), con un total de 114 horas presenciales y 46 a distancia. Esta carga
horaria de actividades metodoldgicas se repartira a lo largo de los dos afios de cursada para acompafiar el desarrollo
de las tesis por parte de los maestrandos.

Cuadro correspondiente al Plan de Estudios

CONTENIDOS MINIMOS POR MODULO
1er ANO

Maodulo 1: Sequridad del Paciente y del Equipo de Salud

Historia de la Seguridad del Paciente. Su impacto sobre el sistema sanitario y la Anestesiologia en particular.
Organizaciones de Seguridad del Paciente. El costo ético y el econdmico del dafio prevenible. Cultura de Seguridad.
Taxonomia en la Seguridad del Paciente. Declaracion de Helsinki. Escuela de Pacientes. Consentimiento Informado.
Modelo de Organizaciones Altamente eficientes y los Hospitales seguros.



Maodulo 2: Gestion de Riesgo

Definicion de Riesgo. Riesgo e Incertidumbre. Analisis de los Riesgos en Areas Criticas. Comunicacion del Riesgo.
Comunicacion Institucional del Evento Adverso. Modelo de Reason y el Error Humano. La Brecha organizacional.
Gestion de Riesgo segun la norma ISO 31000. Modelo de gestidn del riesgo en el quirofano.

M@ddulo 3: Error Humano

El funcionamiento cognitivo bajo condiciones de Estrés. Causas internas y externas de la Seguridad. Riesgo y Sesgo.
Factores contribuyentes en el modelo de Reason. La Brecha Sistémica en las instituciones de salud y su impacto en
la Anestesia Segura. Modelo PITELO (SENSAR) de los factores contribuyentes en Anestesia. Los SRIC y su utilidad
real. Comunicaciones obligatorias y eventos que no debieran ocurrir en la Anestesiologia.

Maédulo 4: Gestion de Calidad

Definicién y conceptos claves. Proceso y Procedimiento. Indicadores de Calidad. Norma ISO 9001/2015. Pensamiento
basado en Riesgo. Calidad en los Procesos de Atencion Sanitaria, Modelo de Avedis Donabedian. Vision, Mision y
Valores en las Instituciones de Anestesiologia. Modelos de Gestion de Calidad. Encuestas de Calidad en
Anestesiologia.

Modulo 5: Gestion de la Calidad institucional en Anestesia

Procesos y Procedimientos. Procesos Core en la Gestion Institucional. Manual de Calidad en las Instituciones de
Anestesia. Gestion documental de la calidad. Acreditacion Institucional de Calidad. Plataformas de Gestion de Calidad.
El desarrollo del Talento Humano y la Gestion de la Calidad Institucional.

Maodulo 6: Gestion

Historia y fundamentos. Pilares del Management. Herramientas del Management. Modelos de Gestion Institucional y
Liderazgo. Arte y ciencia de la Negociacion. El Equipo de Trabajo en las Instituciones de Anestesia. Presente y futuro
del Rol del Anestesi6logo en la Republica Argentina.

Moédulo 7: Desarrollo de la Gestion Institucional

El capital tangible e intangible. Desarrollo del Talento Humano. Vision, Mision y Valores. Gestion de la incertidumbre.
El Ego Institucional. Obstaculos al desarrollo en la Gestion Institucional. Responsabilidad social en las Instituciones
de Anestesia. Asuntos Profesionales y Capital Humano en la Anestesiologia Argentina.

Médulo 8: Perspectiva Etica, Marco Juridico y Buenas précticas en Anestesiologia

Ley de Cumplimiento y sus alcances. Etica y Cumplimiento en las Organizaciones asociadas a FAAAAR. Programa
de integridad. Politica de integridad institucional. Gestién de la integridad. Linea Etica institucional. Ley de defensa de



la competencia y su impacto en las Instituciones de Anestesia. El Derecho y la Salud. Concepto. Interrelacién. Salud
Publica y Derecho Sanitario. Ejercicio de las profesiones. Normas especificas y correlacionadas. Responsabilidad
profesional. El equipo de salud y su responsabilidad. latrogenia, Inconducta profesional, su prevencion, gestion del
riesgo, prevencion y documentacién médica. Derechos de los Pacientes y del equipo de Salud. Documentacién clinica,
Consentimiento Informado y Directivas Anticipadas

Maédulo 9: Simulacién para la ensefianza de la Anestesiologia

Fundamentos de la ensefianza por simulacion. Centros de simulacién y su funcionamiento. Cémo elaborar un
escenario de simulacion. Tecnologia en simulacion. Pacientes simulados. La simulacién en la Anestesiologia.

Taller de Tesis |

Tematicas a desarrollar: Identificacion del area institucional para el desarrollo del Plan de Seguridad; Identificacién del
problema de intervencién; fundamentacion teérica; justificacion; relevancia y viabilidad de la intervencion;
identificacion de actores y procesos involucrados.

Segundo aio

Médulo 10: Trabajo en Equipo y Liderazgo

Equipos de trabajo altamente Eficientes. Reuniones Efectivas y Gestion del Tiempo. El desarrollo de Liderazgo. Tipos
de liderazgo. Prioridades de gestion y gestion del riesgo institucional. Innovacion y desarrollo en la Anestesiologia.

Médulo 11: Comunicacion

Teoria general de la comunicacion. Estilos de comunicacién. Comunicacion estructurada y no estructurada (SBAR-
ISAER). La cabina estéril. Comunicacion Asertiva. Comunicacién de Malas Noticias. Co-Creacién en Salud.

Modulo 12: Conciencia Situacional y Toma de decisiones

Las distracciones en quiréfano y la seguridad del paciente. El riesgo psicosocial en la anestesiologia segin la Norma
ISO 45003. La fatiga del anestesidlogo en la Toma de decisiones. Ayudas cognitivas en quiréfano, tipos y utilidad. El
funcionamiento cerebral en las situaciones de estrés. Sesgos Cognitivos en la Anestesiologia. La Presién por
Produccion y las relaciones humanas.

Moédulo 13 :CRM (Manejo de Recursos en Crisis)

Historia del CRM. CRM en la Industria Aeronautica. CRM y su impacto en la Anestesiologia. Modelos de GABA y
Modelo de la Universidad de Aberdeen. ACRM vy la simulacion. Experiencias en los Centros de Simulacion de las
Asociaciones de Anestesiologia



Médulo 14: El sistema de salud en la Argentina

Subsistemas y el futuro. Legislacion General de Salud y Seguridad Social. Ley de Obras Sociales y del Seguro de
Salud. Ley de Empresas de Medicina Prepaga. Los problemas actuales del sistema de salud. La implicacion del
paciente. Los modelos de pago en la Anestesiologia Argentina y su futuro. EL Modelo de agregado de Valor en la
Atencién Sanitaria. Modelo de pago basado en resultados.

Maodulo 15: Sequridad del paciente y Gestion de Via Aérea

Modelo Vortex. Protocolos de seguridad en la Gestién de Via Aérea. El carro de via aérea. La planificacion estratégica
para el control de la via aérea en anestesiologia. Habilidades y destrezas adecuadas para el control seguro de la via
aérea. Instrumental de via aérea y sus aplicaciones.

Modulo 16: Anestesia sequra en las Salas fuera de quiréfano

Salas NORA. Protocolos de Seguridad. Especificaciones en la Anestesiologia fuera de quiréfano (salas de
endoscopias, salas de TAC, Salas de RMN, etc.). Sedacién y un protocolo de sedacion segura. Sedacion por
proveedores de anestesia No Anestesidlogos. Antecedentes, historia y visidn mundial. Sedacién segura y la sedacién
por proveedores de anestesia por NO ANESTESIOLOGOS. La comunicacion del riesgo social.

Modulo 17: Normativas de sequridad en quiréfano

Tecnologia dentro de quirdfano y la fuente de dafio posible en la seguridad del paciente. La Maquina de Anestesia y
el estandar de seguridad actual. Seguridad Eléctrica de quiréfano. Protocolos de Mantenimiento y la responsabilidad
juridica. Sus alcances. Capital Humano necesario dentro de quirdfano. El rol del Técnico. Seguridad Juridica en la
Anestesiologia Argentina.

Modulo 18: Anestesia sequra en Cirugia Pediatrica

“Manejo de Recursos en Crisis en paciente Pediatrico”. Anestesia pediatrica en hospitales no especializados. ERAS
y monitorizacion hemodinamica en pediatria. Sedacion en procedimientos no dolorosos, en procedimientos sobre via
aérea. Resiliencia y el respeto en Pediatria. Realidad virtual para reducir la ansiedad preoperatoria pediatrica. PALS /
ATLS pediatrico. Abordaje del dolor agudo y crénico en Pediatria. Anestesia en edades tempranas e implicaciones
para el desarrollo cerebral Neurotoxicidad.

Modulo 19: Anestesia sequra en Cirugia Cardiovascular

“Manejo de Recursos en Crisis en paciente Cardiopata’. Ultra Fast Track Extubacién en quiréfano. Analgesia
multimodal peroperatoria en cirugia Cardiaca. Optimizacion preoperatoria del paciente con disfuncion ventricular en
plan de cirugia cardiaca.

Modulo 20: Anestesia Sequra en Paciente Obstétrica




Concepto de quiréfano seguro en el ambito obstétrico. “Crisis Resource Management en paciente embarazada”.
Protocolos de seguridad en la Gestion de Via Aérea en Obstetricia (DAS). RCP y ATLS en Obstetricia. Autonomia del
paciente. Consentimiento informado. Parto Respetado. Legislacién y derechos de las pacientes embarazadas.
Violencia de Obstétrica. ERAS para operacion cesarea.

Médulo 21: Medicina Peri operatoria — El Futuro de la Anestesiologia

Medicina peroperatoria y rehabilitacion multimodal. Optimizacién hemodindmica y fluido terapia guiada por objetivos.
Hemorragia peroperatoria. Optimizacion preoperatoria, monitorizacién, nuevas estrategias transfusionales. La
investigacion como fuente de progreso en la Anestesiologia. Nuevos farmacos antiagregantes y anticoagulantes.

Taller de Tesis I

El proceso de escritura académica. Estructura del proyecto: l6gica, coherencia interna y externa. Redaccion adecuada
a las normas vigentes, organizacion en secciones, citas y referencias bibliograficas. Redaccién de objetivos y metas.
Analisis de resultados y produccidn de argumentos.

Maodulo de précticas profesionales

Visita a Organizaciones Sanitarias y Practicas de Simulacién Clinica

Se realizaran visitas a organizaciones sanitarias e instituciones de relevancia desde el punto de vista de la
organizacion del Gobierno y administracién de la seguridad y el manejo del riesgo. Las visitas incluyen entrevistas a
referentes clave (gerente de una clinica, director de sociedad profesional, etc.) y la elaboracién conjunta entre los
participantes y la alta direccion de las instituciones de propuestas destinadas a mejorar la gestion institucional en
diferentes niveles. También se realizara la revision y valoraciéon de la documentacion, estandares y normativas
inherentes a la gestidn de calidad.

Con respecto a las practicas simuladas se realizaran 4 jornadas completas de trabajo en los Centros de Simulacién
Clinica de la Sociedad Platense de Anestesiologia (SPA) y de la Asociacién de Anestesia, Analgesia y Reanimacién
de Buenos Aires (AAARBA). Las précticas incluyen la participacion en escenarios de simulacion de diversa fidelidad
y complejidad con el objeto de entrenar habilidades técnicas y no técnicas, asociadas a los objetivos de aprendizaje
del posgrado. En particular, se llevaran a cabo 10 escenarios clinicos inmersivos simulados a través de los cuales se
promueve la adquisicion de las competencias profesionales sefialadas en la declaracién de Helsinki (aspectos éticos
en la atencion de pacientes, comunicacion efectiva, conciencia situacional, trabajo en equipo, liderazgo y seguimiento).

Descripcion del Trabajo Final o Tesis de Maestria

Para su graduacion, los alumnos deberan elaborar, presentar y aprobar un trabajo final de maestria. En particular, se
requerira la presentacion de un trabajo escrito individual que constituya un Plan de Seguridad en Anestesia y que
podra optar por considerar diferentes niveles de andlisis institucional (macro, meso y micro).

Como se sefiald anteriormente, como parte de las actividades de apoyo metodologico se dictaran dos Talleres de
Tesis, uno en cada afio de cursada, enfocados en la elaboracién del Plan de Seguridad en Anestesia que debe realizar



cada maestrando. La modalidad de los talleres sera diferente a la de los 21 espacios curriculares (modulos) descriptos.
Se dictaran bajo la modalidad de taller, y ocuparan horas reloj todos los encuentros presenciales durante los 22 meses
de dictado de la maestria, a fin de acompanar el proceso de elaboracion del proyecto de tesis de maestria de cada
alumno.

VII. Estudiantes

a) Requisitos de Admision

Para inscribirse como alumnos de la Maestria los aspirantes deberan cumplir los requisitos establecidos en
Reglamento de Maestrias de la Facultad y deberan poseer:

e Titulo de Médico, graduado en la Universidad de Buenos Aires o en otras Universidades Argentinas Publicas
y Privadas, y/o extranjeras habilitadas para tal fin.

e Titulo de Especialista en Anestesiologia, otorgado por la Universidad de Buenos Aires o en otras
Universidades Argentinas Publicas y Privadas, y/o extranjeras habilitadas para tal fin; Residencia completa
o Concurrencia programatica completa en Anestesiologia.

b) Criterios de Seleccion

Se realizara una entrevista de seleccion para todos los postulantes que realizaron la inscripcién a la Maestria.

Se priorizara y ponderaré a los aspirantes que posean antecedentes de formacion continua acordes a las teméticas
abordadas por el Plan de estudios de la Maestria

c) Vacantes requeridas para el funcionamiento del posgrado

Las cohortes de ingresantes seran bianuales. Se establece un minimo de 32 alumnos (27 argentinos, 3 extranjeros)
y un maximo de 48 por cohorte (42 argentinos, 6 extranjeros).

d) Criterios de regularidad:
Para mantener la condicion de regularidad los alumnos deben cumplir los siguientes requisitos:

e Asistencia al 80% de los encuentros presenciales y al 75% de las actividades practicas previstas (jornadas
de simulacion clinica y visita a organizaciones de salud).

e Aprobacién de la totalidad de los médulos tedrico-practicos en primera instancia (durante la cursada con el
resto de los participantes de su cohorte) 0 a través de los mecanismos de recuperacion previstos.
Participar del 80% de las actividades del Taller de Tesis.

e Tener la cuota al dia.

Si bien la cursada de cada maddulo teérico-practico prevé la realizacién de diversas actividades de evaluacién
(formativa) y autoevaluacion a través del Campus, la evaluacion destinada a la su acreditacion se llevara a cabo
durante los encuentros presenciales.

Regularidad de las asignaturas: en cada uno de los mddulos que conforman la Maestria; se conservara la regularidad



durante un plazo de DOS (2) afios, a contar desde la finalizacién del mismo.

En caso de vencimiento de dicho plazo, el maestrando perdera la condicion de alumno regular en dicho modulo, y
debera solicitar la reincorporacién ordinaria, que si es otorgada le permitira volver a realizar la o las actividades
curriculares en la oportunidad que corresponda.

Los maestrandos que resultaren reprobados en un modulo tendran la posibilidad de realizar una nueva evaluacién,
en las condiciones que en cada caso indique el docente a cargo. En caso de ser nuevamente reprobados perderan
su condicion de alumno regular.

Las actividades curriculares correspondientes a la Maestria deberan completarse en un plazo no mayor a TRES (3)
afios a partir de la fecha de admision del alumno.

La condicion de alumno regular para la presentacion de la tesis se conservara durante DOS (2) afios, a partir de la
finalizacién de la Ultima actividad académica realizada en la Maestria, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 36
de la Resolucién (CS) N°2903/15.

En el caso que el maestrando haya perdido la condicién de alumno regular de la Maestria, podré solicitar la
reincorporacién extraordinaria de acuerdo a lo establecido en el articulo 32 de la Resolucion (CS) N° 2903/15. La
solicitud debera ser acompafiada por una adecuada justificacién de los motivos que ocasionaron la pérdida de la
regularidad. La Comisién de Maestria evaluara la situacién de aprendizaje del solicitante y podra extender la
regularidad por UN (1) afio adicional y recomendar la realizacion de actividades académicas adecuadas para asegurar
que el alumno esté en condiciones de reincorporarse a la Maestria.

La reincorporacién extraordinaria sera autorizada por la Comisién de Posgrado y Residencias Medicas y aprobada
por el Consejo Directivo, a propuesta de la Comisién de Maestria y del Director de la Maestria. La reincorporacién
extraordinaria podré ser solicitada por Unica vez.

e) Requisitos para la graduacion:

Para graduarse sera necesario:

- aprobar los 21 médulos tedrico-practicos que integran el Plan de Estudios,

- realizar el 75% de las practicas profesionales previstas,

- aprobar ambos talleres de tesis previstos,

- realizar, aprobar y defender el trabajo final de maestria y haber obtenido la

Calificacion de "Aprobado” por parte del Jurado.

La defensa del trabajo final de maestria se realizara de manera presencial en la Facultad de Medicina de la UBA.
- haber realizado el pago de los aranceles correspondientes.

La confeccion y expedicion del diploma de Magister de la Universidad de Buenos Aires en Gestion, Calidad y
Seguridad del Paciente en Anestesiologia se realizara segun lo dispuesto en el Capitulo A CODIGO.UBA [-24.

VIIl. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

La Sociedad Platense de Anestesiologia cuenta con 2 aulas para 50 alumnos cada una, con posibilidad de
transformarse en un Unico espacio para 100 personas. El aula posee tecnologia necesaria para la proyeccion de
presentaciones didacticas (PTT, Genially, etc.), amplificar las voces a través de microfonos y realizar
videoconferencias. El edificio de la Sociedad también cuenta con un SUM de amplia capacidad para eventuales
practicas de ensefianza. También se dispone en la SPA de un centro de simulacién clinica especializado en
anestesiologia de ultima generacién (el CESSPA), Unico en el pais en estar acreditado por normas ISO: 9001 (2015).
En el CESSPA se realizaran las practicas simuladas previstas en el plan de estudios de la carrera; también en el
Laboratorio de Simulacion de la AAARBA. Este ultimo forma parte del Centro de Investigacion y Formacion en
Anestesiologia (AAARBA), inaugurado recientemente, que cuenta con numerosas aulas, un amplio auditorio, y
multiples espacios equipados para el desarrollo de experiencias clinicas simuladas de alta fidelidad.



Para el soporte de las actividades educativas a distancia se dispone de un equipo técnico de la institucion (FAAAAR),
conformado por un asesor en tecnologias y una lider de calidad, que brindaran apoyo a los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Por su parte, Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de Buenos Aires posee una plataforma de software libre
(LMS) MOODLE (campus virtual) que sera la utilizada para dar soporte a las actividades a distancia.

IX. MECANISMOS DE AUTOEVALUACION Y DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

Con el propésito de evaluar la implementacion de la maestria y realizar los ajustes convenientes se llevardn a cabo
las siguientes actividades:
e Evaluacion de la percepcion de los alumnos, su satisfaccion con la formacién recibida y con relacion a la
modalidad de trabajo, los contenidos abordados y las practicas realizadas
e Evaluacion del desempefio de los docentes, a través de la percepcidn de los alumnos, los tutores, y el equipo
de gestion de la maestria
e Evaluacion de la articulacidn lograda entre las actividades presenciales y a distancia (via Campus virtual),
identificando logros y oportunidades de mejora
e Entrevista con los docentes para identificar &reas de mejora

Se realizara el seguimiento de los graduados a través de una encuesta que serd completada una vez finalizada su
participacion en la maestria y, nuevamente, a los 12 meses. Se prevé la construccidn de redes entre las autoridades
del posgrado, la FAAAAR vy los egresados con el propdsito de favorecer el trabajo colaborativo y a integracién entre
los proyectos y planes de mejora trazados en las tesis.



